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一、注册

（一）操作流程

1．建议使用谷歌 Chrome、火狐 Firefox 浏览器，在浏览器输入：

https://sjszx.bjbjxing.com，打开石景山区转学服务平台，确定转

学类型开始填报。如图 1所示：

（图 1）

2．点击“市内（区内）转学”或“跨省转入”后，选择要转学的

学段。如图 2 所示：

（图 2）
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3．根据转学学段，点击“小学转学”或“初中转学”，点击“小

学转学”后进入“小学市内（区内）转学入口”登录页面后，点击“注

册”按钮。如图 3所示：

（图 3）

4．进入适龄儿童信息注册页面，在填写信息前请认真阅读监护人

须知，10秒后勾选中“我已认真阅读并同意该条款”并点击“确认”

按钮。如图 4 所示：

（图 4）

5．根据适龄儿童实际情况和系统提示来填写注册信息，填写完注

册信息然后点击“提交信息”完成信息注册。如图 5所示：
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（图 5）

6．系统提示“您的账号注册成功，使用注册手机号或儿童身份证

号即可登录，请妥善保管好您的账号密码，密码遗忘可通过手机进行

重置。”后，点击“确认”按钮，跳转至信息采集导航页提示：“请

务必点击“录入详细信息”按钮进行信息采集，否则区级无法收到学

生的转学申请。”。如图 6 所示：

（图 6）
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（二）注意事项

1．建议使用谷歌 Chrome、火狐 Firefox 浏览器；

2．带“*”的为必填项内容；

3．一个儿童证件号码只允许注册一个账号；

4．出生日期请按照系统提供的日期格式来填写；

5．密码长度应为 8～20 位，且必须包括数字、小写字母、大写字

母；

6．手机短信码必须与注册手机号收到短信上的 6 位验证码一致

才能完成注册，确保手机无设置短信拦截功能；

7．注册账号时填写的基本信息不能修改，如需修改，需撤销账号、

重新注册并填报信息，详见“七、辅助功能（二）撤销账号”。

二、详细信息录入

（一）操作流程

1．点击“录入详细信息”按钮。如图 7所示：

（图 7）
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2．法定监护人根据实际情况和系统提示来填写详细信息。确认无

误后点击“提交信息”，完成详细信息录入。如图 8所示：

（图 8）



石景山区转学服务平台 使用手册

8

北京市石景山区教育委员会

2026

3．用户提交详细信息成功后，提交的信息进入信息待审核状态。

（二）注意事项

1．带“*”的为必填项；

2．注册账号时填写的基本信息及用户提交成功的详细信息不能

修改，如需修改，需撤销账号、重新注册并填报信息，详见“七、辅

助功能（二）撤销账号”。

三、查看初审结果

（一）操作流程

1．使用注册手机号或儿童身份证号即可登录“小学市内（区

内）转学入口”后，点击导航栏中的“查看初审结果”查看初审状

态。如图 9所示：

（图 9）

（二）注意事项

1．初审结果若显示“待审核”，说明学生信息正处于审核中。
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如图 10所示：

（图 10）

2．初审结果若显示“审核通过”，说明该学生初审符合转入石

景山区条件。如图 11所示：

（图 11）

3．“审核不通过”，说明该学生信息未通过审核，转学流程结

束。如图 12 所示：

（图 12）
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4．若提示“请点击“录入详细信息”按钮查看退回修改原因，

并修改信息重新提交”，说明学生信息需要补充或修改。如图 13 所

示：

（图 13）

四、下载《转学知情同意书》

（一）操作流程

1．当您已进行到“下载《转学知情同意书》”阶段后，即可点

击“下载《转学知情同意书》”后进入《转学知情同意书》查看

页。如图 14 所示：

（图 14）

2．点击“下载《转学知情同意书》”按钮，下载到本地后进行
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打印。如图 15所示：

（图 15）
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（二）注意事项

1．建议使用谷歌 Chrome、火狐 Firefox 浏览器；

2．《转学知情同意书》是到学校现场审核时的必备材料；

3．家长接到学校电话后需按学校要求携带转学所需材料原件及

已填写并签字的《转学知情同意书》到学校复审。

五、查看转学结果

（一）操作流程

1．根据区级初审和统筹分配学校的时间安排，用户登录平台后

选择转学阶段中的“查看转学结果”查看转学拟分配学校。如图 16

所示：

（图 16）

（二）注意事项

1．学校完成线下材料复审并将审核结果提交至区级学籍管理部

门后，适龄儿童家长方可登录平台查看到转学拟分配学校。
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六、忘记密码登录

（一）操作流程

1．忘记“小学市内（区内）转学入口”账号登录密码的用户点

击“短信登录”按钮，在通过信息验证后登录系统。如图 17 所示：

（图 17）

2．输入正确的身份证号、注册手机号码、图片验证码和短信验

证码，点击“登录”可登录系统。若图片验证码看不清楚可点击

“换一张”来更换图片验证码。

（二）注意事项

1．输入的图片验证码必须与图片显示的一致才能登录系统；

2．短信验证码必须与注册手机号收到短信上的 6 位验证码一致

才能完成验证。



石景山区转学服务平台 使用手册

14

北京市石景山区教育委员会

2026

七、辅助功能

（一）修改密码

1．登录系统后点击右上角的“修改密码”。如图 18 所示：

（图 18）

2．打开修改密码的页面后输入新密码、重复输入新密码后点击

“获取验证码”，系统将 6 位验证码以短信的形式发送到注册用的

手机号上。如图 19 所示：

（图 19）

3．点击“获取验证码”后，180 秒内不能再次点击该获取验证

码。如图 20所示：
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（图 20）

4．输入两次完全一致的密码和短信验证码后，点击“确认”按

钮，系统提示“密码修改成功”即说明密码修改成功。下次登录时

请使用修改后的密码。

（二）撤销账号

1．注册账号时填写的基本信息及用户提交成功的详细信息不能

修改，如需修改，需撤销账号、重新注册并填报信息。

2．登录系统后点击右上角的“撤销账号”。如图 21 所示：

（图 21）

3．点击“获取验证码”，系统将 6 位验证码以短信的形式发送

到注册时使用的手机上。如图 22 所示：
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（图 22）

4．点击“获取验证码”后，180 秒内不能再次点击该按钮。如

图 23 所示：

（图 23）

5．输入短信验证码完成信息验证后，点击“确认”按钮，系统

提示“撤销成功”；如仍需申报转学，需在规定时间内重新注册账

号并填报信息。

八、其他说明

其他未尽事宜请向转学所在区教委咨询。
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